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PRODUKT VYHRADNE ZAMERENY NA ZAKY SE SPECIALNIMI
VZDELAVACIMI POTREBAMI

BALINTOVSKA STRUKTURA PRO SKOLNI PRAXI

VYUZITI STRUKTURY VNITRNiHO A VNEJSIHO
KRUHU PRO PRIPADOVOU PRACI V KOLEKTIVU
PEDAGOGICKEHO SBORU

METODICKY MATERIAL PRO UCITELE A UCITELKY ZAKLADNICH I
STREDNICH SKOL

Poznamka uvodem

Program pro ucitele na bazi supervize, kde se vzdy tesi piipad zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami (SVP), je pravidelnou soucasti kurzt pro ucitele. Diky projektu SES
TEACHER jsme vytvofili program, ktery modifikuje supervizni skupinu pro cely sbor (az do
30 osob). Z hodnoceni programu vyplynulo, ze tento program shledali ucitelé jako jedn z
nejpiinosnéjSich v praci se zdky s SVP. VSichni ucitelé z praxe znaji, jak otevieni
problematiky pfipadu zdka s SVP, zejména v oblasti poruch chovani a nedostatecnych
socialnich dovednosti dokaze zcela zaplnit celou poradu, ucitelovu mysl nejen ve skole apod.
Nize uvedeny material Mgr. Nového nabizi strukturovany program, kde se i pies mnoho
ucastnikli a vrstvy probléma zdka pedagogicky tym dobere konkrétnich vystuptli, co by se
mohlo v feSeném piipadu udélat.

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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BALINTOVSKA STRUKTURA PRO SKOLNI PRAXI
VYUZITIi STRUKTURY VNITRNIHO A VNEJSIHO KRUHU PRO PRIPADOVOU
PRACI V KOLEKTIVU PEDAGOGICKEHO SBORU

V nésledujicim textu se nauc¢ime:
e pracovat s rozborem ptipadu
* vést tzv. Balintovskou strukturu
* osvojime si nékteré koncepty, skrze které miizeme interpretovat to, co se v ptipadu
mezi jeho aktéry odehrava
* naucime se pouzivat metodu tzv. ,,vnitiniho a vnéj$iho kruhu®, kterd se hodi pro praci
s velkymi skupinami nad 12 G¢astnikd.

Poznamka:

Program Balintivské struktury, jeho Z ¢asova dotace ¢ini obvykle 120 - 160 minut, byl vyuzit
v ramci klicové aktivity 1 /KURZ SES TEACHER/, kde se pracovalo vZdy na konkrétnim
ptipadu Zzdka nebo zakyné¢ partnerské Skoly, jejiz pedagogové se kurzu ucastnili.

Co je pripad ?

Ptipadem rozumime urcitou situaci i s jejimi Uc€astniky, jejich vazbami, jejich pottebami.
Ptipad zahrnuje historii jeho aktérti (lidi, ktefi se situace ucastni), plany do budoucna,
intervence a osoby a instituce, které tyto intervence ¢ini.

Ptipad je tedy komplexni pfedivo vztahli a vazeb lidi, které spojuje urcitd problematika a
potieby. Na pfipadu vétSinou pracujeme proto, abychom nalezli nejlepsi intervenci, kterou
zmenit urcitou situaci nékterého jeho aktéra.

Pro uspé$né intervenovani do piipadu je nutné toto ptedivo poodhalit a dobfe se v ném
vyznat. V kazdodenni praxi na to ¢asto nemame ¢as a tak je podobna piipadova prace (napf.

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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v ramci tymového vyjezdu) velmi cennym Casem, kdy miizeme ptipady sdilet a také se
navzajem ucit.

Na realizaci této aktivity je nutno mit min 120 min cas!!
Cas si s ucastniky dejte dopiedu a pokuste se ho dodrzet.

Co je Balintovska struktura?

Specifickou metodou reflexe piipadu je balintovska skupina. Jejim autorem je psychoanalytik
Michael BALINT (1896 — 1970). Skupina se pouziva i v riznych oborech (psychoterapie,
socialni prace, 1€kafstvi, ergoterapie) jako metoda prace na piipadu.

Prace v balintovské skupiné je velmi strukturovand, jednotlivé faze jsou od sebe oddélené.
Balintovska skupina nema za cil reflektovat vnitini vztahy ve skuping, zabyva se vztahem
pracovnik — klient, zde ucitel — Zak. Je proto velmi bezpecnym mistem pro reflexi riznych
aspektt prace. Uastnici se v balintovské skupiné nemohou dostat do piimé konfrontace.
Velkou vyhodou této metody je také, Ze protagonista piipadu ziska skrze ostatni ucastniky
mnozstvi ndhledl a napadi k feSeni raznych situaci z praxe.

Balintovska struktura se nedé pouzit na reflexi toho, co se déje v tymu.

Co je metoda vnitiniho a vnéjsiho kruhu?

Metodu vnégj$iho a vnitfniho kruhu mizeme uspésné pouzit u velkych kolektivl, jakym je
napt. ucitelsky sbor. Vyhodou je, cely kolektiv miize byt pohromad¢ a pracovat na jednom
pfipadu, zarovenl vSak pro vysoky pocet ucastnikii neni mozné pouzit klasické sdileni ve
skuping, protoze by se kazdy nedostal ke slovu a prace by se nesmysIné protahovala a pro
ucastniky byla nezajimava. Maximalnim poc¢tem pro skupinovou préci je cca 12 ucastnikd. Pri
pouziti vnitiniho a vnéjSiho kruhu miizeme v klidu pracovat i se skupinou 30 ucitelt bez toho,
abychom se v pribéhu skupinové prace ocitly v chaosu.

Metoda vnitiniho a vnéj$iho kruhu spociva v tom, ze skupinu rozdé€lime na dvé ¢asti. Jedna
pracuje uvnitt kruhu v Balintovské struktute.

Druhou skupinu pak rozdélime na mensi skupinky, které dostanou samostatné zadani, sleduji
praci ve vnitinim kruhu, do této prace se nezapojuji, jen si zaznamenavaji urcité posttehy. Do
struktury se zapojuji na konci faze FANTAZII (viz. dale).

Nyni si probereme cely postup, jak s vnitinim a vnéjSim kruhem a Balintovskou strukturou
pracovat. Budeme postupovat v krocich.

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Krok 1

Naladéni ucastnikt a vod

Stru¢né uved’te, co se bude v néasledujicich 120ti minutach odehravat.

Pokud ucastnici zrovna pfisli odnékud zvenku a skupina spolu netravil jiz predtim cas, je
tteba ucastniky navzajem naladit.

Polozte napftiklad otazku, v jakém naladéni pfichazeji, jak se dnes maji, vysvétlete, proc je to
dulezité¢ védét — Ze skupina se musi vzajemné sladit. Vyzvéte, je at’ jednou vétou ¢i slovem
sdéli tuto skutecnost. Poslete slovo dokola, at’ Setfite ¢as. Nenechte nikoho rozvijet dlouhy
monolog. Nezapomeiite ucastnikim podé&kovat za sdileni.

Rozde¢lte skupinu na ty, ktefi chtéji pracovat ve vnitinim kruhu a ty ktefi chtéji byt vné. Uvniti
muze byt max. 12 ucastnikil, ale bézné jich byva méné 8-10, trvejte vSak na tom, aby jich bylo
minimalné 6. Utastnici nékdy davaji pfednost vnéj§imu kruhu, aby se ,,ulili“, nebo maji
uzkost z toho, ze by museli mluvit pfed ostatnimi. Vyzvéte je k Gi€asti napf. tim, Ze maji
jedinecnou piilezitost ziskat od kolegli napady a navrhy pro svou préci a Ze pracovat budou
stejné vSichni, 1 vnéj$i kruh.

Krok 2
Ustanovte pravidla skupinové ptipadové prace (piste na flip — vyvéste):
* mluvi jeden
e vng&jsi kruh nemluvi, nevyrusuje
» ze skupiny se nic nevynasi, informace jsou divérné
* vzdy mluvim za sebe ,,ja*, nemluvim za ostatni ,,my*
* vSichni maji vypnuté telefony nebo ztlumené zvonéni

Zeptejte se, zda nékdo jeste nepotiebuje néjaké pravidlo, aby se mu pracovalo dobie.
Popiste, jak bude celé sezeni probihat.

Krok 3

Po rozdé€leni na vnitini a vnéjsi kruh zacnéte rozd€lovat vnéjsi kruh do mensich skupinek.
Zadani pro jednotlivé skupinky, které je pomérné obsahlé, naleznete dale v textu i
s ptislusnymi teoretickymi koncepty.

Zadavani skupinové prace — obecné pro v§echny skupinky

Pro rozliSeni vnitiniho vnéjS$iho kruhu budeme déle pouZzivat dve€ rizné pojmenovani
Skupina In — skupina pracujici supervizné ve vnitinim kruhu

Skupinka Out — skupinky ve vnéjSim kruhu s riznym zadanim

Nekteré doporuceni pro zadavani prace ve skupinkach Out:

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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e Zadavejte praci pro skupinky Out najednou, tedy, az zadani slysi cela skupina, jednak
je to pro vSechny obohacujici, jednak udrzite pozornost vSech a nebude vas rusit to,
Ze se zacnou ostatni v jinych skupinkdéch jiz bavit mezi sebou

* Vysvétlujte koncepty ndzorné pomoci malovani na flipchart, zadani nechté tak, aby
ho vSichni po celou dobu mohli vidét a nerusili tak skupinu In svymi dotazy, co maji
délat

* Spocitejte si pfedem lidi, abyste védéli, kolik do kazdé skupiny budete potiebovat
ucastniki, 1 kdyz je dobré nechat tcastnikiim volbu, kam se ptidaji, je dobré jim dat
limity: ,,Ted’ pottebuji tfi lidi do skupinky imaginatora..*

* Upozornéte vSechny, ze ve vnéjsim kruhu budou muset ucastnici zachovavat zcela
mlceni a nebudou se moci ani bavit mezi sebou ve skupinkach ani vstupovat do déni
ve skupin¢ In. Upozornéte na to, Ze budete fidi cely proces a zastavovat piipadné
mluveni. Cifite tak hned od za¢atku, nebojte se Gi¢astniky upozornit na to, ze mluvi a
tim rusi supervizni praci. Pokud hranice uhlidate od zacatku, ucastnici si vétSinou
zvyknou na toto pravidlo a klid udrZi.

» Nezapomeiite na to, Ze vnéjsi kruh bude potiebovat tuzky a papir, popt. jiné potieby —
pastelky, fixy atd., na to, aby si uCastnici mohli zaznamendvat material, ktery
v prub¢hu procesu nasbiraji

Krok 4

Usad’te si vnitini kruh, tak, aby se vSem sed€¢lo dobie a ucastnici se citili pohodln¢ a
bezpecné. Kontrolujte, ze vnéjsi kruh nehluci a nevyrusuje.

Popiste Balintovskou strukturu a jeji faze. Zdaraznéte ucastnikiim, Ze je u kazdé faze vzdy
budete drzet, tedy je napt. nenechate diskutovat, protoze jinak struktura nefunguje. Sdélte jim,
ze pred kazdou fazi jesté zopakujete, co maji délat.

Popis Balintovské struktury:

Nejprve pfichazi na fadu vybér piipadu. Jde o to, Ze kazdy z ucastnikli mize ptinést sviij
pripad (zaka, rodice). Vzdy se pracuje pouze na jednom piipadu a ten se vybere hlasovanim.
Vétsinou je problematické, nez za¢ne nékdo mluvit jako prvni, pak se jiz ptipady nahromadi.
Ptipady zapisujte na flipchart pod sebe timto zplisobem:

- nazev pfipadu (pojmenovani, kiestni jméno zdka atd.), o co jde (nechte né€kolika vétami
ucastniky vylicit, o¢ se v pfipadu jednd), zapiSte (napf. ,,zak se specialnimi potiebami je
odmitan tfidou*), s ¢im potiebuje ucastnik pomoci (,,jak mam jednat s jeho matkou*)

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Jakmile shromdzdime vice pfipadi (5-8), nechte ucastniky hlasovanim vybrat piipad, na
kterém se bude pracovat.

Osvédcilo se ndm dat kazdému a Gcastnikovi 3 hlasy, které si mize libovolné mezi jednotlivé
pfipady rozdat, podle toho, co ho nejvice zajimd. Nechte UcCastniky napsat na flip carky
k jednotlivym piipadiim. Pfipad vyberte, ten, kdo ptipad pfinasel se stava tzv. protagonistou.

Pak jiz mlzete zahdjit strukturu. Faze trvaji rizné, zalezi to hodn¢ na skute¢nosti, kolik maji
ucastnici o pfipadu informaci. Nékdy prevazuje faze doptavani, nékdy zase faze fantazii.
Ptiblizn€ miZeme fici, Ze bez zapojeni vnéjSiho kruhu trvaji faze kolem 20ti minut. Pokud
konc¢ite jednu fazi a zacinate dalSi, vzdy na to upozornéte a zopakujte instrukce pro danou
fazi.

1.EXPOZICE PRIPADU

Jde o wvyli¢eni ptipadu protagonistou, zahrnuje vypravéni o pribéhu situace, zacastnéné
osoby, prozivani, zpisob pouzité¢ho feSeni. Vhledem k tom, ze ucitelé jsou z jednoho tymu, na
konci nechte jesté doplnit informace ostatnimi ti€astniky vnitiniho kruhu. Ptejte se napf. takto:
,,Co jste ostatni zazili s..... (dit€tem, rodicem)?*

,Co jesté o ptipadu vite?*

Vngjsi kruh bude mit tendenci do struktury vstupovat, nenechte ale ucastniky ze skupinek Out
mluvit, 1 kdyz budou mit (podle nich) diilezité informace, strukturu je nutno drzet.

2.0TAZKY

Skupina se doptdva protagonisty na dal$i okolnosti pfipadu, tak, aby jim vSichni rozuméli.
Otazky pokladejte také. Obecné je pro lektora vyhodné se do struktury zapojovat, ale nechat
nejprve prostor ucastnikii a pak ji dopliovat o véci, které byly opomenuty, nebo se o nic
nemluvilo. Drzte se viak také struktury. Ugastnici budou mit tendenci hned interpretovat, co
se d¢je. (napf. ,,Ona ho nema rada“ neni informace ale interpretace), odkazujte na to, at’ si
ucastnici schovaji tyto interpretace do dalSich fazi, kde budou mit ptilezitost je sdilet s
ostatnimi.

3.FANTAZIE

Utastnici (vnitini kruh In) sdéluji, co jim bézelo hlavou, vyjadiuji se za jednotlivé aktéry
ptipadu ,,...ja jako (urcity aktér pfipadu napt. matka) citim, chci, nechci, mam to nékym tak a
tak..... Ucastnici se tak vZzivaji do jednotlivych aktért. Dilezité je ucastniky v tomto udrzet,
aby se skutecné¢ za jednotlivé ulastniky vyjadfovali. Tato faze je velmi podnétna pro
protagonistu, ktery ma moZznost nahlédnout do prozivani a motivl aktéri feSené situace.
V této fazi protagonista pouze nasloucha a nevyjadiuje se a nekomentuje.

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Pted zapocetim této faze je dobré jednotlivé aktéry napsat na flipchart, z tohoto divodu si
délejte ve fazi predstaveni piipadu a doptavani poznadmky a zaznamenavejte si jednotlivé
postavy, které se v ptipadu objevi.

1! Dilezité

Na konci faze fantazii, pfizvavame vnéjsi kruh k tomu, aby ndm skupinky Out sdélily sva
pozorovani. Instrukce k tomuto kroku vzdy najdete u zadani k jednotlivym skupinkdm nize.

V tomto momenté¢ mate dvé moznosti, jak pokracovat dale:

a) posbirat material od jednotlivych skupinek a pokracovat do dal$i faze pouze s vnitinim

kruhem
b) spojit na konci faze FANTAZI[ vnitini i vng&jsi kruh a pokraGovat dale s celou
skupinou

Indikatorem muze byt naptiklad velikost skupiny a to, zda jest¢ udrzite vné&jsi kruh v klidu
poslouchat, pokud ne, je lepsi kruhy jiz spojit a pracovat se skupinou jako s celkem.

4 PRAKTICKE NAMETY NA RESEN({

Utastnici sdéluji, jak by dany problém oni sami fesili, jaky prakticky postup by zvolili na
misté protagonisty, tady, jak by do pfipadu intervenovali. Protagonista opét pouze nasloucha -
této a predeSlé faze se neucastni aktivné. S touto fazi se zachazi obdobné jako s fazi
FANTAZII, napady se vyjadiuji zptisobem: ,.....ja jako (protagonista) bych délal to a to....“.
Pro lektora je dilezité drzet skupinu u toho, aby ucastnici nezacali diskutovat o tom, zda je
n¢jaka intervence mozna, i ne. Pouze nechte navrhy zaznit bez komentaii. Kdyz se napady

vycerpaji, pokracujeme do dalsi faze.

5.VYJADREN{ PROTAGONISTY

Zavér struktury patii protagonistovi. Nezapomente ho ocenit za to, Ze vydrzel celé dvé faze
mlcet a poslouchat, to neni jednoduché. Protagonista v zavéru reflektuje své pocity, népady,
naméty, shrnuje, komentuje, seznamuje skupinu s tim, co si odnési. Tim se celd Balintovska
struktura uzavira.

Krok 5

Pokud mate jesté dostatek Casu, je dobré se jesté vénovat uzavieni celého sezeni s kompletni
skupinou. Cilem je uzaviit celou dvouhodinovku a reflektovat ve skuping, s ¢im kazdy
odchazi, dalezité je, aby kazdy promluvil.

Pti velkém poctu ucastnikllt je mozno polozit otazku ,,Co si kazdy odnasite ze skupiny ?*.
Odpovéd’ muzete limitovat jednou vétou ¢i slovem. Vyzvéte ticastniky, at’ se zaméfi na to, co

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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pro n¢ bylo osobné ¢i profesn¢ dulezité a nevraceji se do piipadu jako takového. Na zaveér
vSem nezapomeiite podkovat za otevienost a trpélivost.

Co je dilezité pro lektora
* Velmi dobfe se strukturu naucit, mit sebou poznamky
* Umét pracovat se skupinou, dodrzovat zdsady skupinové prace
e Um¢ét udrzet strukturu
*  Umét pracovat s ¢asem, naucit se dobie si sezeni rozvrhnout
* Nebat se udrzovat ucastniky ve struktute — tidit je

Struktura je velmi bezpecnd a pfi jejim dodrzeni by se nadm nemélo stat, ze se naptiklad
kolegové pohadaji nebo se diskuse bude tocit kolem dokola u stejného netesitelného tématu.

Zadani pro jednotlivé skupiny ,,vnéjSiho kruhu*
Karpmaniiv trojihelnik dramatu

»Irojuhelnik vzajemné zavislosti je koncept ¢i model Stephana Karpmanna, ktery vychazi z
Berneho transakéni analyzy, jeho pojeti lidskych vztahti a komunikace jako her. Nikoli vsak
her jako zébavy, ale vaznych emocnich her neboli transakci, kdy jde o zisk, moc a emocni
pfevahu. Karpmann provedl syntézu vSech moznych roli a postav, které Berne popsal a
zjednodusil je do tfi komplementarnich roli, které se objevuji ve vSech hrach.* (ChraStansky,
strana neuvedena).

Role se od sebe lisi prozivanim i tim, co navenek ukazuji ostatnim.

Pelz a Henning rozd¢luji tato tfi role takto:

Obét — je osoba, ktera predstira, zZe:
* nema silu k eSeni problému
* k tomu, aby se citila dobie, potiebuje zménu chovani u ostatnich
» pric¢inou nefeseni problému je jeji nouze
* nema dostatecné dusevni schopnosti

Zachrance — je osoba, ktera
* se op4ji pocitem pomahajiciho
* pfebira za ostatni schopnost k mysleni feSeni problému
» dé¢la pro druhé vice, neZ jim pak fika
e déla véci, které v kone¢ném dusledku délat nechce

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Pronasledovatel ¢i zalobce je osoba, ktera:
* znevazuje, kritizuje a zranuje ostatni
* chce ostatni potrestat
e kvuli které ostatni trpi
Dilezité, ze u vSech roli je tendence k prehanéni nebo zlehCovani vlastnich schopnosti a

vyznamu. (Pelz, Hennig, 2008, s. 48- 49)

obét’

pronasledovatel zachrance

Chrastansky k rolim dopliiuje:

,Obet’ ma pocit, ze nemiize vyuzit svoji energii k aktivni zméné. Je to zdanlivé ,kiehka
bytost®, litostiva, nestastna a pasivni. Dokdze vyvolavat pocity viny za to, Ze ji se dafi Spatné¢.
Také ale drazdi, rozciluje a vyvolava v druhych hnév. Vedlej$im piinosem role obéti mize
byt pritahnuti pozornosti, soucitu, litosti, péCe a podpory, zbaveni se odpoveédnosti, vyvolani
dojmu beztrestnosti a nevinnosti. I pies dojem bezmoci mé vSak obét’ ve své pasivité velkou
moc.

»Role ¢i pozice zachrance obsahuje prozitky potfeby pomaéhat nékomu, kdo to potiebuje
(ptedevsim tomu, kdo je v roli obéti), dale harmonizovat, dat do potadku, poradit. Je laskavy,
altruisticky, hodné pracuje, skoro se nezastavi. Miize vSak vyvolavat v druhych také pocity
viny, nutnost vdéku a tim 1 zavislosti na ném. Mutze dusit, poskytovat neuc¢innou pomoc, ve
skuteCnosti nepodporuje k samostatnosti, ale svou neustdlou asistenci vyvolava pasivitu.
Vedlej$im piinosem miize byt pocit vlastni dilleZitosti, potfebnosti a uslechtilosti. Resenim
problémti ostatnich mtize piehlizet své vlastni problémy.*

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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,Role €1 pozice pronasledovatele ¢i perzekutora (n¢kdy také kata Ci tyrana) obsahuje prozitky
potieby ovladat, vychovavat, pfimét, mit pravdu, moc a kontrolu. Je pfisny, povyseny,
despoticky, autoritarsky, budi strach. Miize byt kruty, bezcitny. Ale vedle strachu vyvolava v
druhych také zast, odpor, zlost, touhu po odveté. VedlejSim pfinosem miize byt moZnost
vybiti frustrace a iluze moci.*

Dutlezité je, ze zminéné role nejsou oddélené, neexistuji samy o sob¢, ale jsou ve vzajemné
interakci a zavislosti. Potfebuji se navzdjem, aby mohly existovat. V pozadi jejich
neuvédomovaného chovani je motivace k udrzeni téchto vazeb a roli.

Aktéfi své potieby nevyjadiuji piimo, ale skryté, s postrannim umyslem, neberou za né
odpovédnost, ale pfesouvaji ji na druhého — navzijem tedy sebou manipuluji. Jde zejména o
to, kdo bude mit navrch, o emo¢ni uspokojeni na ukor druhého a pocit moci nad druhym.
Utastnici roli zarove prozivaji ambivalentni pocity — nemohou Zit ani spolu, ani bez sebe,
zazivaji frustraci 1 uspokojeni, moc 1 bezmoc. Vztahy mezi rolemi v trojihelniku jsou tedy
dynamické a rizné rychle dochdzi k jejich vyméné. (Chrastansky, strana neuvedena)

Christel Petitcollin (2008) popisuje, ze rodi¢, ktery sam zazil tlak odpovédnosti a piisnost
vlastnich rodicti, ma na dité ¢asto prehnané naroky. Takovy rodi€ nepfiznava pravo na omyl a
prestupky ditéte ptfisné trestd. Rodi¢ zachrance své dité spiSe rozmazluje, snazi se mu
vlichotit. Spise, nez by ho podporoval v samostatnosti, tak ho brzdi a ¢ini na sob¢é zavislym,
¢imz si udrzuje pocit vlastni dulezitosti. Jde mu vice o svilj obraz pecujiciho rodice, nez o
prospivani ditéte samotného. To si vSak casto neuvédomuje a pravdépodobné by to ani
neptipustil. Rodi¢, chovajici se jako obét, ochotné piijima péci od svych vlastnich déti,
dokonce ji miize vyzadovat. Dochazi k ptevraceni roli, kdy déti karaji své rodice v roli obéti a
ti reaguji provinile a podtizené. Lidé, kteti v détstvi takto ptejali rodiCovskou roli, se potom
mohou stat programovymi zachranci ostatnich, ¢imz ziskavaji pocit vlastni hodnoty a
seberealizace. (Petticolin, 2008 in Chrastansky, strana neuvedena)

Diilezité, ze v Case se role jednotlivych aktérii mohou ménit, coz vytvaii napéti:
Priklad:

Jak zadat skupince Out:

* Vysvétlete podrobné koncept — zjisStujte otdzkami, zda skupina dobife danému
konceptu rozumi

* Zadanim je sledovat pozorné piipad, tak jak se probird ve vnitinim kruhu a zjiS§tovat
zda se nekterd z aktérh v urcité chvili neocitl v n€které roli z trojihelniku

* Pokud ano, je nutno tuto skute¢nost zaznamenat — kdo, kdy, v jakém kontextu (o ¢em
se zrovna mluvilo)

 Pii sdileni ve fazi FANTAZII nechte pouze zaznit, kdo kdy kde v jaké roli byl,
pfipadnou diskusi stopujte

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Imaginace

Velkym piinosem do jakékoliv piipadové prace jsou fantazie a imaginace. DileZitym
aspektem je oddélit jasn€ imaginace od interpretaci situace, UcCastnici maji Casto tendenci
misto sdélovani jen toho, co zahlédli ve své mysli, predkladat interpretace situaci, napft. ,,M¢l
jsem fantazii, Ze ona nema svého syna rada..”. To neni fantaze, ale vyklad toho, jak to mezi
sebou maji aktéfi pfipadu, tedy interpretace vzajemnych vazeb. Fantazii ¢i imaginaci
rozumime rizné vjemy, obrazy, pachy, chuté, zvuky, vzpominky na udalosti, filmy, knihy atd.
Dulezité je, aby je ucastnici vnaseli do skupiny v podobé, v jaké se jim objevily v mysli.
Napft: ,,Kdyz jsem slySel vypravét kolegyni té zaCce, vidél jsem kiehkou malou kvétinu
v prvnim jarnim sn€hu..*.

Tato fantazie mohou pfiblizit svét ptipadu a vzajemnych vazeb aktéri ptiléhavéji nez rozlicné
psychologické ¢i psychoterapeutické nebo pedagogické interpretace.

Vyhodné je, aby se skupina ucastniki, ktefi imaginuji, méla moznost do relaxovaného stavu,
neni ani Spatné, kdyz néktery z ti€astnikli na chvili usne, ¢i se ocitne v polospanku.

Zadani:

1. pred zapocetim skupiny si rozvrhnéte prostor, aby imaginujici skupinka mohla byt
trochu stranou hlavni skupiny, pokud mate napf. karimatky nebo deky a je mozno si
lehnout nebo sednout na zem , poskytnéte je skupiné

2. vysvétlete skupince, co to znamena imaginace

3. az se skupinka Out ptidd zpét do vniiniho kruhu, je vyhodné znovu zopakovat, co je
imaginace a odd¢€lovat ji od interpretace

4. Imaginace nekomentujeme a nenechdvame ostatni ze skupiny, aby to dé€lali, imaginace
je soucast fize FANTAZIE a jako takové je nutné, aby pouze zaznély

Rodié

Zadani pro skupinku Out je vzit se do role rodic¢e. Jde o obecnou roli, ne o rodice ditéte, o
kterém se bude ve struktufe mluvit.

Otazka pro skupinu mize znit: ,,Co zazivate v prib&hu toho, kdy se ve vnitinim kruhu mluvi
jako Rodic.*

Diilezité je zde odligit pocity a dojmy. Uéastnici budou opét mit tendenci zaznamenévat spise
interpretace nebo dojmy.

Ptiklady:

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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* Dojem — ,,Jako rodi¢ mam pocit, ze on m¢é nema rad* (z toho, co slySim interpretuji,
jak to ma ten druhy a ani to, Ze pouzivam slovo pocit, neznamena, Ze to pocit je)

* Pocit — ,,Je mi smutno* (mize se jednat o stejnou situaci jako vyse, ale vypovidam o
mém aktudlnim, stavu, co se déje ve me)

Pii ptipojeni skupiny do vnitiniho kruhu po fizi FANTAZI nechte tyto pocity zaznit, pokuste
se odliSovat dojmy a interpretace od pocitli, délejte to vSak tak, abyste materidl skupiny
neoznacovali jako chybny, pro nékteré ucastniky mtize byt rozliSeni dojmli a pocitl velmi
tézké a je mozné, ze se s takovymto postupme setkali poprve.

Dité
Zadani je stejné jako pro skupinku Rodice. Zde jde o to, vzit se do pocitl ditéte obecné.

Pocity
Pokud méme dostatek ucastnikili, mizeme vytvofit jesté jednu skupinku, kde budou ucastnici
sledovat své pocity jen sami za sebe. Zadani je podobné jako u rodicu.
« Utastnici nemusi zaznamenavat vie, jde o vyznamné momenty, kdy se u nich objevi
né&jaky pocit, ktery tam piedtim nebyl
* Dtlezité je opét sledovat kontext — pocit (pojmenovani), o ¢em se pii tom mluvilo
(ptiklad: ,,Kdyz jsem slySela, jak se mluvi té holCicce a jejim osaméni ve tfidé bylo mi
hodné smutno a tizko...)

Potieby ditéte podle Alberta Pessa

Podle Alberta Pessa, zakladatele terapeutického sméru Pess-Boyden Psychomotoric Therapy
potiebuje mit kazdy Cloveék ke svému zdarnému vyvoji dostatecné naplnéno pét zakladnich
potieb. Pfi jejich nenaplnéni dochazi k riznym poruchdm ve vyvoji ditéte, které se pak
v pozd¢j$im veéku €1 dospélosti musi napravovat psychoterapeutickymi intervencemi.

Je to potieba:

Mista

Kazdy c¢lovek ve svété potfebuje mit své misto. Jde o misto v Cisté fyzickém a prostorovém
smyslu (sviij pokoj, okoli, dobré prostredi, bydliste), ale i misto na symbolické urovni (rodina,
parta, patfit nékam).

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.



* m
** ** ..
. * * L] M
evropsky Bl Q :

socialni - MINISTERSTVO SKOLSTVI,  OP Vaddlavani
fondvCR EVROPSKA UNIE  MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Ochrany

Kazdy ¢loveék pro svilij zdarny vyvoj potiebuje urcitou miru ochrany. Ochrana znamena to, ze
je mu dospélymi osobami, zejména rodi¢i, od mala poskytovano utocisté. Dité se tedy muze
citit bezpecné. Rodi¢ své dité€ chrani pred nebezpecim a Skodlivymi vlivy okoli, fyzicky je to
pfedstavovano napt. objetim. Prvni ochranou v jeho Zivoté je télo matky, ve kterém se dité
nachazi. Ochrana méa samoziejmé své meze a Clovek, ktery v détstvi zaziva dostatecny pocit
ochrany, ziskava pocit bezpeci a schopnost Zit a aktivné vyuZzivat ptilezitosti zivota.

Syceni

Zakladnim sycenim, které dit€ potiebuje, je jidlo, dotek a n¢ha. Po Case jde také o kontakty a
vztahy. Dité se syti hrou a pozornosti, podnéty. V dospélosti potiebujeme informace a
poznani, zdzitky, kulturu, uméni. Kdo se umi v tomto smyslu dobie sytit, je naplnény,
v opacném piipadé¢ trpi jedinec pocity prazdnoty.

Podpory

Dalsi dileZitou potiebou je podpora. Clovék potfebuje byt ve svém riistu podporovan jak
materidlng, tak symbolicky. Znamena to byt povzbuzovéan, moci citit oporu — to, Ze za mnou
n¢kdo stoji, Ze se za mé nekdo postavi, pomize mi, véti mné a mym schopnostem.

Dité je nejprve podporovano fyzicky (napt. kdyZz se uci chodit). Jak jde Cas, méni se tato
podpora vice a vice v symbolickou, vyjadienou slovy. Podpora je dilezitou soucasti naseho
sebehodnoceni a potiebuje ji kazdy z néds. Ocenéni je také podporou, ujiStuje nas o nasem
misté ve svété, o nasi hodnoté.

Limitd

Clovek ke zdarnému vyvoji potiebuje byt omezovan. Ac¢koliv toto tvrzeni mize pro nékoho
vyznivat negativné, teprve dobie nastavené omezeni nam pomuze definovat sebe sama, tedy
kdo jsem a nejsem ,,ja*“, odkud a kam saha muj vliv a kde zacinaji ostatni a jejich potieby.
Dobré, srozumitelnd a stald pravidla jsou pro vyvoj ditéte zdsadni. DileZitym zazitkem pro
dité je také to, ze rodice jeho chovani zvladnou, Ze mu umozZni experimentovat a objevovat
svet a zaroven jsou pevni ve svém ,,odkud a kam®. Clovek, ktery ma dobfte zazité své limity,
se mize do véci ,,poloZit naplno* bez obav, Ze né¢koho poskodi. Limity nejsou ale pouze
pravidla, jsou jimi i véci fyzické povahy, jako je odév, budovy nebo instituce jako napf.
snatek.

(Svoboda, 2013, s. 9 — 18)

Zadani pro skupinu:
* Vysvétlete koncept celé skuping (vSem)
* PouZijte flipchart a potfeby na néj napiste, nechte viset celou dobu na viditelném misté

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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» Skupinka Out by méla zaznamenavat, kdy néktera potfeba u n¢kterého z aktérti nebyla
naplnéna

« Ucastnici by si méli zaznamenavat kontext — koho se to tykalo, jaka potieba, v jaké
situaci, ¢ims e to projevovalo (napf. ,,u matky nebyla naplnéna potifeba limiti od
ucitele, protoze ji nesdélila, Ze je v pravidlech, ze tohle dit¢ do Skoly nosit nesmi a
matka si tak dale stézovala na ucitelku, ze ji brani.......*)

Intervence

Diilezité je sledovat, jaké intervence se jiz v ramci ptipadu odehraly. Skupinka Out by méla
sledovat a zaznamenavat intervence v nasledujici struktufe:

Kdo — co udé¢lal — jaky to mélo dopad — na koho
Pokud chceme, aby jakdkoliv nase intervence — tedy Cinnost, kterou zasahujeme do ptipadu —
byla uc¢inna, musime udrzovat rovnovahu mezi témito aspekty pripadu, mezi kterymi je vzdy

napéti.

Cile
Ceho chceme doséhnout

Metody (co mame k dispozici) Moznosti klienta (schopnosti ditét, rodice atd.)

Znamena to, ze cile — to, co chceme dosahnout — by mély odpovidat moznostem toho, na koho
chceme pisobit (naptiklad intelektovym schopnostem zika). Pokud cile pfili§ nadsadime,
budeme zaka frustrovat a celd akce bude nakonec netispés$na a to i v piipadé, Ze nasSe metody
(tedy to, ¢im na Zaka plisobime) jsou ptiléhavé a mame dostatecnou kapacitu na zéka pusobit.

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Stejn¢ tak se muze objevit, ze cile a moznosti jsou v rovnovaze, ale neni v naSich silach
potiebnou akci vyvinout, az uz protoZze nemame potiebny kvalifikovany personal, finance
nebo Cas ¢i prostory.

Je dobré, kdyz je skupinka schopna sledovat, zda u nékteré z intervenci, které v pribchu
probirani ptipadu zazni, se neobjevuje podobna nevyvazenost.

Kolo zmény

Pokud sledujeme néjaky piipad, vétSinou se v ném objevuje néjakd potfeba zmény chovani.
Casto to byva napf. tak, Ze uéitel chce, aby zdk zménil nékteré své chovan, popfipadé rodic
svly piistup, pfijal uritd omezeni svého ditéte nebo navrhy Skoly. V kazdém ptipadé jde o
zménu — at’ uz v oblasti chovani (co délam), nebo v oblasti postoju (jak se k né€emu stavim).

Ve své knize Motivacni rozhovory uvadéji autofi Miller a Rollnick koncept tzv. Kola zmény,
kde uvadéji urcité cykly, ve kterych se Clovék nachéazi v ase vzhledem k urcité Zivotni
zmeéné:

Kontemplace
{Zvazovini)

Prekontemplace

» Trvald zmé&na

Zmeéna urcitého chovani (ke které patii i zména postojii) probiha v urcitych cyklech:

Prekontemplace

Jedinec neciti ve svém zivoté zadny problém, ktery by mél fesit, neni motivovan ke zmeéng.
Spise jsou to jini lidé, ktefi vyZzaduji, aby se zménil, aby podstoupil terapii, néco se naucil atd.
Pokud cloveéka v tomto stddiu an problém upozornime s tim, ze by s tim mél néco d¢lat,
doty¢ny bude prekvapen, bude se terapii ranit a nebude spolupracovat.

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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Ukolem pracovnika, ktery chce né&jakou intervenci vést, je proto predevsim probrat s
doty¢nym jedincem jeho soucasnou zivotni situaci, vzbudit v ném pochybnosti, zda je
opravdu vSe v potadku a poskytnout mu informace, ukazujici na mozny problém. Cilem je
ptrevést jedince do dalSiho stadia — stddia kontemplace (zvazovani).

Kontemplace

Jedinec si jiz uvédomuje, ze ma v zZivoté urcity problém a zvazuje, zda se ma snazit o zménu
nebo ne. Typicka je pro toto stadium ambivalence - jedinec si zménu na jedné strané pieje, na
druh¢ strané se mu do ni nechce, bud’ proto, Ze mu soucasny stav pfinasi pozitiva, kterych se
nechce vzdat, nebo proto, Ze si nevéii, Ze dokdze dosdhnout zmény a nevi, jakym zplisobem
by tato zména méla probéhnout. (Chce piestat koufit a zdroveil nechce)

Ukolem v tomto stadiu je pomoci zvazit vechna pro a proti zméné a piitom podpofit
argumenty pro zménu, poukézat na rizika, pokud ke zmén¢ nedojde. Také piesvédcit jedince,
ze je zmény schopen dosahnout.

Rozhodnuti (priprava)

Jedinec se jiz se rozhodl, ze chce dosahnout urcité zmény, ze vynalozi Gsili a Cas, aby této
zmény dosdhl. Nasim tkolem v této fazi je pomoci jedinci vytvofit si redlny plan dosaZeni
zmény a vyuZit metody, jak Zadouci zmény dosahnout. Jde o urceni cili a cest k jejich
dosaZeni.

Akce
Jedinec uskuteciiuje zménu, pro kterou se rozhodl. Nasim tkolem je poskytovat pomoc, radu,
zpétnou vazbu a podporu pfi uskuteciovani zmény.

UdrZovani

Jedinec se snazi udrzet dosaZenou zménu (napiiklad pfestal koufit) a ptedejit relapsu (znovu
si zapalit). Nasim ukolem je podporovat kl. v jeho usili a podporovat jeho motivaci, zaméfit
se na metody prevence relapsu.

Relaps

Jedinec se vrati ¢astecné nebo Gplné zpét k plivodnimu problematickému chovéni.

NaSim ukolem je zabranit demoralizaci a ustrnuti jedince v tomto stadiu a pfevést ho co
nejrychleji zpét do stadia kontemplace.

Kolo zmény je uzite¢ny koncept. Hodi se ndm zejména k zamySleni nad tim, zda v urcité
chvili sur¢itym jedincem vyvijime spravné usili, co se tykd typu intervenci. Naptiklad
mizeme nabizet rdzné moznosti Cloveéku, ktery se jeste nerozhodl, zda néjakou zménu

Material vznikl v ramci projektu SES TEACHER, podporeneho Evropskou unii, Stfedoceskym krajem a
statnim rozpoctem Ceské republiky.
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podstoupit chce i potiebuje, dokonce Cloveku, ktery jesté ani o takové zméné nepiemyslel.
Zbytecné se pak dostaneme do situace, kdy z druhé strany zaZivdme odpor, kterému tieba
v dané situaci a dané chvili nemusime viibec rozumét.

ee ey,

prostudovat, dalsi informace Ize také ziskat na strankédch: www.motivacnirozhovory.cz

Zadani pro skupinu:

* Vysvétlete podrobné princi kola zmény, nakreslete ho na flipchart a ten nechte
v prubehu celého sezeni viset na viditelném mist¢, aby skupinka Out méla moznost se
k nému v prabehu prace na ptipadu vracet

* Oveéite si otdzkami, zda vSichni konceptu porozuméli

» Skupinka Out ma za ukol sledovat, zda se n¢jaky dilezity aktér (v e Skolni praxi to
bude zejména ucitel — zak — rodi€) nachazi v urcité chvili v nékterém ze stadii kola
zmeény

Skupina zaznamenava: kdo — kdy — v jakém stadiu — o jakou zménu se jedna

Ptiklad: matka je ve stadiu prekontemplace, nechce premyslet o tom, Ze by dité mélo
podstoupit psychiatrické vysetieni i pres zjevné problémy, vse svadi na okolnosti a v podstaté
o tom odmita komunikovat. UCcitelky matce nabizi riizné moznosti, kam jit, matka o tom
nechce ani slyset.

V uvedeném piikladu je jasné vidét, jak se stddium, ve kterém se matka nachazi (jeste si
nepfipustila, Ze u ditéte by mohl byt problém) nepotkava s intervencemi ucitelky a tedy je
intervence neuspeésna a u matky vyvolava spise odpor.

Pro projekt SES TEACHER zpracoval Mgr. Evzen Novy a Mgr.Ondrej Barta, 12/2014.
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